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El presente documento establece el protocolo de actuación ante situaciones de 

absentismo escolar con un doble objetivo: 

1 Unificar criterios de intervención en todos los municipios menores de 20.000 

habitantes de la provincia de Córdoba. 

2 Agilizar y optimizar los procedimientos y procesos implementados. 

El primer objetivo persigue la homogeneización de los criterios de intervención 

y aplicación del protocolo por parte de todos los agentes implicados, 

independientemente del municipio al que pertenezcan. Este proceso facilitará el 

acceso y establecerá prioridades en la atención a menores en situación de 

vulnerabilidad y sus familias. La estandarización del procedimiento garantiza el acceso 

equitativo al sistema educativo y la adquisición del nivel competencial requerido. Para 

alcanzar este objetivo, es imprescindible una intervención global, integral y coordinada 

entre todas las instituciones involucradas, con el fin de garantizar el derecho a la 

educación. 

El segundo objetivo se centra en la optimización de los procesos de 

intervención de los profesionales con competencias en absentismo escolar 

(Educación, Servicios Sociales, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, Sanidad, Protección 

de Menores y Fiscalía), proporcionando herramientas de comunicación ágiles y 

eficientes. 

Desde la experiencia en la intervención del Instituto Provincial de Bienestar 

Social (IPBS), se reconoce que las causas del absentismo escolar son multifactoriales 

y constituyen un indicador de riesgo según lo establecido en el Decreto 210/2018, de 

20 de noviembre, por el que se regula el procedimiento de actuación ante situaciones 

de riesgo y desamparo de la infancia y la adolescencia en Andalucía (SIMIA). Este 

decreto tipifica el absentismo escolar como una forma de negligencia parental, 

especialmente cuando dificulta la integración y el rendimiento académico del menor. 

La ausencia prolongada e injustificada del entorno escolar puede derivar en fracaso 

escolar, abandono temprano del sistema educativo y, potencialmente, generar 

situaciones de exclusión social y conflicto. 

Desde el punto de vista jurídico, el absentismo escolar constituye una conducta 

delictiva atribuible a los progenitores, tutores o guardadores legales, quienes tienen la 

obligación de garantizar la asistencia regular de los menores a los centros educativos. 

Así lo establece el Artículo 226.1 de la Ley Orgánica 10/1995, de 23 de noviembre, del 

Código Penal. 

En consecuencia, el absentismo escolar no solo afecta al sistema educativo y 

al alumnado, sino también a las familias, muchas de las cuales se encuentran en 

situación de desventaja socioeducativa. Para abordar esta problemática, resulta 

imprescindible un enfoque interinstitucional y un trabajo en red, donde los Servicios 

Sociales Comunitarios desempeñan un papel fundamental en la identificación y 

abordaje de los factores de riesgo asociados al absentismo escolar.

1.-INTRODUCCIÓN 

http://www.ipbscordoba.es/
mailto:info@ipbscordoba.es


Protocolo de Absentismo Escolar (IPBS) 

6 / 48 

Sede Social: C/. Buen Pastor, 12 - 14003 Córdoba www.ipbscordoba.es info@ipbscordoba.es Tlf.: 902 075 365 

 

 

 

 

 

El derecho a la educación y a una escolarización normalizada en las etapas 

obligatorias de enseñanza constituye un pilar fundamental para el progreso y 

desarrollo de la sociedad. Este derecho está ampliamente reconocido en la legislación 

internacional, nacional, autonómica y provincial. 

 

 

2.1.- Ámbito Internacional 

  Declaración Universal de los Derechos Humanos (1948), Artículo 26.1: 

"Toda persona tiene derecho a la educación. La educación debe ser gratuita, al 

menos en lo concerniente a la instrucción elemental y fundamental. La 

instrucción elemental será obligatoria. La instrucción técnica y profesional 

deberá ser generalizada, y el acceso a los estudios superiores será igual para 

todos, en función de los méritos respectivos". 

  Convención sobre los Derechos del Niño (1989), Artículo 28.1: "Los Estados 

Partes reconocen el derecho del niño a la educación y, para su ejercicio 

progresivo en igualdad de oportunidades, deberán adoptar medidas para 

fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas de deserción 

escolar". 

  Resolución A3-0172/92 del Parlamento Europeo: Aprueba la Carta Europea 

de los Derechos del Niño, subrayando el derecho y la obligatoriedad de la 

escolarización. 

  Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: España se ha adherido y 

destaca en su Objetivo N.º 4: "Garantizar una educación inclusiva y equitativa 

de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos". 

 
 

2.2.- Ámbito Nacional 

  Constitución Española de 1978: 

  Artículo 27: Todos tienen derecho a la educación. Se reconoce la 

libertad de enseñanza. La enseñanza básica es obligatoria y gratuita. 

  Artículo 39.3: Los poderes públicos aseguran la protección social, 

económica y jurídica de la familia. 

  Ley 10/1995, de 23 de noviembre, del Código Penal: 

  Artículo 226.1: El que dejare de cumplir los deberes legales de 

asistencia inherentes a la patria potestad, tutela, guarda o acogimiento 

familiar o de prestar la asistencia necesaria legalmente establecida para 

el sustento de sus descendientes, ascendientes o cónyuge, que se 

hallen necesitados, será castigado con la pena de prisión de tres a seis 

meses o multa de seis a 12 meses”

2.-MARCO LEGISLATIVO 
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  Ley Orgánica 1/1996, de Protección Jurídica del Menor: 

  Artículo 13: “Cualquier persona o autoridad que tenga conocimiento de 

un menor no escolarizado o con absentismo injustificado deberá 

informar a las autoridades competentes”. 

  Artículo 18: Actuaciones en situación de desamparo. En particular se 

entenderá que existe situación de desamparo cuando se dé alguna o 

algunas de las siguientes circunstancias con la suficiente gravedad que, 

valoradas y ponderadas conforme a los principios de necesidad y 

proporcionalidad, supongan una amenaza para la integridad física o 

mental del menor: g) La ausencia de escolarización o falta de asistencia 

reiterada y no justificada adecuadamente al centro educativo y la 

permisividad continuidad o la inducción al absentismo escolar durante 

las etapas de escolarización obligatoria. 

  Real Decreto de 28 de febrero de 1996: Regula las acciones para compensar 

desigualdades en educación, incluyendo programas de seguimiento del 

absentismo. 

  Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación (LOE): 

  Artículo 3: Define la educación básica e incluye la educación primaria, 

la secundaria obligatoria y los ciclos formativos de grado básico. 

  Artículo 4: La enseñanza básica comprende diez años de escolaridad y 

se desarrolla, de forma regular, entre los seis y los dieciséis años de 

edad. No obstante, los alumnos y alumnas tendrán derecho a 

permanecer en régimen ordinario cursando la enseñanza básica hasta 

los dieciocho años de edad, cumplidos en el año en que finalice el 

curso, en las condiciones establecidas en la presente Ley. 

  Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre (LOMCE): Modifica la LOE en lo 

referente a la educación básica. 

  Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio: Protección integral a la infancia y la 

adolescencia frente a la violencia. En el Título I recoge los derechos de los 

niños y adolescentes frente a la violencia, entre los que se encuentran su 

derecho a la información y asesoramiento, a ser escuchados, a la atención 

integral, a intervenir en el procedimiento judicial o la asistencia jurídica gratuita. 

El capítulo III está dedicado al ámbito familiar y establece la obligación de las 

Administraciones de prestar a las familias, en sus múltiples formas, apoyo para 

prevenir desde la primera infancia factores de riesgo. En el capítulo IV se 

especifican las actuaciones en el ámbito educativo. En el VII las de los 

Servicios Sociales, en el X las actuaciones de las fuerzas y cuerpos de 

seguridad y capítulo XII específica el procedimiento de protección de datos.
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2.3.- Ámbito autonómico (Andalucía) 

  Decreto 155/1997, de 10 de junio: Regula la cooperación de las entidades 

locales con la Junta de Andalucía en materia educativa, estableciendo su 

participación en la vigilancia del cumplimiento de la escolarización obligatoria. 

  Ley 9/1999, de Solidaridad en la Educación: La Consejería de Educación 

garantizará programas de compensación educativa para prevenir el absentismo 

escolar. 

  Decreto 167/2003, de 17 de junio: Establece medidas para la atención 

educativa de alumnos en situación de riesgo social. 

  Orden de 26 de febrero de 2004: Regula los planes de compensación 

educativa en centros públicos, incluyendo medidas contra el absentismo. 

  Acuerdo de 25 de noviembre de 2003: Aprobación del Plan Integral para la 

Prevención, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar. 

  Orden de 19 de septiembre de 2005: Desarrollo del Plan Integral para la 

Prevención del Absentismo Escolar, promoviendo la concienciación de familias 

y alumnos. 

  Orden de 19 de diciembre de 2005: Modifica la anterior, redefiniendo la 

Comisión Interdepartamental del Absentismo Escolar. 

  Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educación de Andalucía (LEA): 

Establece en su artículo 46 que “la educación básica que abarca desde los 6 a 

los 16 años de edad es obligatoria gratuita para todas las personas.” 

  Decreto 19/2007, de 23 de enero: Fomenta la cultura de paz y la mejora de la 

convivencia escolar. 

  Decretos 327 y 328/2010: Reglamento Orgánico de los centros públicos de 

Educación Obligatoria, estableciendo el deber de asistencia regular a clase. 

  Orden de 15 de abril de 2011: Bases para subvenciones en prevención del 

absentismo escolar y atención a alumnado en riesgo de abandono escolar. 

  Ley 9/2016, de Servicios Sociales de Andalucía: En el artículo 30, punto 4 

dice “los equipos profesionales de los servicios sociales comunitarios articulará 

mecanismos de coordinación eficaces con los equipos profesionales de los 

servicios sociales especializados y de otros sectores con capacidad para influir 

en la calidad de vida y el bienestar social de la población de referencia, 

especialmente con profesionales de atención primaria de salud, educación, 

vivienda, justicia y empleo, de acuerdo a los protocolos que se determinen” y 

en el 45 sobre el modelo de intervención, en su punto 4 aparece “ El proceso de 

atención tendrá especialmente en cuenta la necesidad de intervención simultánea 

en el tiempo e integrada en la orientación de los servicios sociales, de salud, 

educación, vivienda, justicia y empleo, diseñando un proyecto de intervención que 

recoja medidas y/o actuaciones integrales buscando las sinergias que mejores 

resultados puedan conseguir sobre la calidad de vida y el bienestar de la persona.”

http://www.ipbscordoba.es/
mailto:info@ipbscordoba.es


Protocolo de Absentismo Escolar (IPBS) 

9 / 48 

Sede Social: C/. Buen Pastor, 12 - 14003 Córdoba www.ipbscordoba.es info@ipbscordoba.es Tlf.: 902 075 365 

 

 

  Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucía: 

  Artículo 75: Desarrollo de planes de prevención, control y seguimiento 

del absentismo escolar. 

  Artículo 50: Garantiza el derecho a la educación de los menores. 

  Artículo 68: Actuaciones preventivas de las administraciones públicas. 

  Artículo 69: Promueve la parentalidad positiva. 

Este marco normativo refuerza la obligatoriedad de la escolarización y la 

implicación de las administraciones y entidades locales en la lucha contra el 

absentismo escolar, garantizando el derecho universal a la educación en igualdad de 

condiciones. 

 

3.-CONCEPTO, TIPOLOGÍA, CAUSAS Y CONSECUENCIAS DEL 
ABSENTISMO ESCOLAR 

3.1.  Concepto 

De acuerdo con lo establecido en el Artículo 39.2 del Decreto 167/2003, de 

17 de junio, por el que se regula la ordenación de la atención educativa a los alumnos 

con necesidades educativas especiales asociadas a condiciones sociales 

desfavorecidas, se define el absentismo escolar como la falta de asistencia regular y 

continuada del alumnado en edad de escolarización obligatoria a los centros docentes 

donde están matriculados, sin una justificación válida. 

Según recoge el punto 2 del artículo 5 de la Orden de 19 de septiembre de 

2005, se considerará una situación de absentismo cuando las ausencias injustificadas 

acumuladas en un mes sean: 

● Cinco días lectivos en Educación Primaria. 

● Veinticinco horas lectivas en Educación Secundaria Obligatoria. 

● El equivalente al 25 % de días lectivos u horas de clase, respectivamente. 

El absentismo escolar afecta a aquellos estudiantes que presentan una 

asistencia irregular, con ausencias frecuentes y continuadas sin justificación válida, 

propiciadas por los progenitores, tutores legales o por decisión propia del alumno/a. 

Esta falta de asistencia conlleva una fragmentación del proceso educativo, 

aumentando el riesgo de fracaso escolar y abandono prematuro del sistema educativo 

sin haber adquirido la formación necesaria para la inserción en el mercado laboral. En 

algunos casos, incluso, los menores no son matriculados a pesar de estar en edad de 

escolarización obligatoria. 

Según lo dispuesto en el Acuerdo de 25 de noviembre de 2003, del Consejo 

de Gobierno de la Junta de Andalucía, por el que se aprueba el Plan Integral para 

la Prevención, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar, el derecho a la 

educación y a una escolarización normalizada de todos los niños y niñas en las etapas 

obligatorias de la enseñanza constituye un factor esencial para el progreso y desarrollo 

de la ciudadanía y de la sociedad en su conjunto.
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Determinados sectores del alumnado, especialmente aquellos pertenecientes a 

entornos socioeconómicos desfavorecidos, presentan patrones de asistencia irregular, 

lo que a menudo desemboca en situaciones de absentismo crónico o abandono 

prematuro del sistema educativo. 

Cuando se detectan posibles situaciones de riesgo o desamparo en el contexto 

de la intervención sobre casos de absentismo escolar, resulta de obligado 

cumplimiento la aplicación del procedimiento SIMIA, conforme a lo establecido en el 

Decreto 210/2018, de 20 de noviembre y Reglamento del IPBS por el que se 

regula el procedimiento técnico-administrativo para las intervenciones con 

menores en riesgo y las declaraciones de riesgo en la provincia de Córdoba. 

Dicho procedimiento es vinculante para todos los profesionales que trabajan con 

infancia y adolescencia en Andalucía, tanto en el ámbito de los Servicios Públicos 

como en el sector privado, incluyendo las áreas de educación, sanidad, servicios 

sociales, cuerpos de seguridad y administración de justicia. 

3.2.  Tipologías del absentismo escolar 

  Desescolarización: Se produce cuando un alumno/a en edad de 

escolarización obligatoria no consta como matriculado en ningún centro 

educativo (Procedimiento Simia). 

  En estos casos, corresponde al Ayuntamiento, a través de la Policía Local o 

Vigilantes Municipales, realizar las diligencias necesarias, dando conocimiento 

a la Delegación de Educación y a los Servicios Sociales Comunitarios. 

  En aquellos casos que no exista empadronamiento por parte de la unidad 

familiar, para matricular a los menores será necesario que la policía local 

realice un informe de convivencia o bien Servicios Sociales, un informa de 

escolarización. (ANEXO I: Informa de escolarización) 

  Esta tipología también incluye a aquellos alumnos/as que reciben educación en 

el hogar sin estar vinculados al sistema educativo convencional. 

  Absentismo Temporero: Los menores pertenecientes a familias de trabajos 

de temporada, que por su itinerancia pueden presentar situaciones de 

desescolarización o absentismo se procederá de acorde al procedimiento 

establecido en la orden del 15 de mayo de 1998, por la que se establecen 

medidas de compensación educativa para garantizar la escolarización del 

alumnado perteneciente a familias itinerantes y temporeras y se regula, al 

respecto, la cooperación de Entidades locales de la Comunidad autónoma de 

Andalucía. 

Los Servicios Sociales Comunitarios en colaboración con las entidades locales 

podrán proporcionar aquellos recursos económicos, sociales y/o de conciliación al 

objeto de evitar el traslado de los menores escolarizados por razones de trabajo 

temporero. 

  Abandono escolar: Se considera abandono escolar cuando un alumno/a 

matriculado en un centro educativo no asiste a clase durante un período de un 

mes y medio de forma injustificada.
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  Absentismo intermitente: 

1 Variable: Se produce cuando un alumno/a acumula, sin justificación, 

cinco días de ausencia en un mes en Educación Primaria, o 25 horas 

lectivas en Educación Secundaria, o lo que equivale al 25% de los días 

lectivos o del total de horas de clase. 

2 Periódico: Se caracteriza por ausencias injustificadas de tres o cuatro 

días de manera sistemática en cada mes del curso académico. En estos 

casos, se valorará el impacto en el rendimiento académico del 

estudiante. 

3 Sin perjuicio de lo recogido en el apartado anterior, cuando a juicio de 

los tutores o tutoras y del equipo docente que atiende al alumnado, la 

falta de asistencia al centro puede representar un riesgo para la 

educación del alumno o alumna, se actuará de forma inmediata 

  Absentismo encubierto: Se considera absentismo encubierto aquellas 

situaciones en las que el alumnado, aunque formalmente matriculado, incurre 

en patrones de inasistencia no explícitos. Algunos ejemplos son: 

1 Alumnos/as que provocan su expulsión reiterada mediante conductas 

disruptivas con el fin de evitar la asistencia escolar. En estos casos, se 

aplicarán las instrucciones establecidas en los artículos 7 y 8 de la 

Orden de 20 de junio de 2011 sobre convivencia escolar. 

2 Alumnos/as que presentan ausencias frecuentes alegando problemas 

de salud no debidamente acreditados por el sistema sanitario público. 

3 Situaciones de sobreprotección parental, en las que los progenitores 

impiden la asistencia regular a clase por considerar el entorno escolar 

una amenaza (por ejemplo, en casos de acoso escolar u otros). 

4 Alumnos/as que cambian de domicilio de manera frecuente, lo que 

genera períodos de inasistencia no justificada hasta la regularización de 

su matrícula en un nuevo centro educativo. 

 

 

3.3  Causas y consecuencias del absentismo escolar.  

3.3.1. Posibles causas: 

El absentismo escolar es un fenómeno complejo que puede ser influenciado 

por una variedad de factores de índole escolar, social y familiar. La identificación de 

los factores predominantes en cada caso es fundamental para implementar 

intervenciones efectivas. 

A continuación, se detallan las posibles causas del absentismo escolar: 

1. Desinterés y/o desmotivación: Este tipo de absentismo es más común en la 

Educación Secundaria Obligatoria (ESO). Su abordaje requiere una detección 

temprana desde la Educación Primaria, así como intervenciones que fortalezcan la 

conexión entre el alumno/a, su familia y el centro educativo.
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Las causas específicas pueden incluir: 

  Falta de motivación hacia el proceso de aprendizaje. 

  Proyectos de futuro que no contemplan la educación formal. 

  Desfase curricular en relación con sus compañeros/as, dificultando el 

seguimiento de las clases. 

  Materias de estudio que resultan poco atractivas para el alumno/a. 

2. Factores socio-familiares: Este tipo de absentismo puede ser consecuencia de 

dificultades familiares, ya sean conflictos socio-familiares o socio-económicos, así 

como problemas personales de los tutores legales que afectan el desarrollo normal de 

los menores. Este es un factor predominante en los ciclos de Educación Infantil y 

Primaria siendo la incapacidad parental la predominante en Educación Secundaria. 

Para prevenir el absentismo, es crucial que los centros educativos identifiquen a los 

alumnos con indicadores de riesgo, incluso antes de que se produzcan ausencias, y 

actúen conforme a los protocolos establecidos (SIMIA). 

En los casos de vulnerabilidad social, entendida como el conjunto de 

circunstancias, condiciones y características personales que, aunque son 

consideradas factores de riesgo, no alcanzan por sí solas la entidad, intensidad o 

persistencia necesarias para constituir un daño significativo, sí configuran una 

situación susceptible de evolucionar hacia dicho daño en un futuro próximo. Artículo 8, 

Título II, del Reglamento del IPBS sobre Riesgo y Declaración de Riesgo." En este 

caso se aplicará el Anexo 3 del Manual de Intervención con familias. 

3. Factores étnicos y culturales: En algunos casos, el absentismo escolar está 

influenciado por condicionamientos culturales arraigados, como se observa en la 

población gitana, que ha mostrado históricamente altas tasas de absentismo. Sin 

embargo, gracias a la colaboración de diversos agentes y la concienciación familiar, se 

ha logrado reducir significativamente este fenómeno. Es esencial promover la 

asistencia escolar como un derecho fundamental del menor. Este tipo de absentismo 

también se presenta en familias migrantes, donde las causas son similares y requieren 

medidas correctivas análogas. 

4. Profesiones temporeras e itinerantes: El trabajo de temporada, principalmente en 

tareas agrícolas, y las profesiones itinerantes como feriantes, se presentan con 

frecuencia como causa de absentismo escolar. La mayoría de las familias han 

asumido la conveniencia de que sus hijos permanezcan en la localidad y centro 

educativo de origen, habitualmente con familia extensa durante el período de trabajo 

temporero. 

5. Frecuentes cambios de domicilio: Algunas familias cambian de residencia con 

regularidad por diferentes motivos, entre los cuales se encuentra el recelo a la 

intervención de los equipos de Servicios Sociales en casos de indicadores de riesgo, 

no considerando necesario matricular a sus hijos en la escuela, dado el corto tiempo 

de permanencia en el municipio. Esto puede llevar a que se trasladen, sin notificar, a 

otro centro educativo. Para mitigar esta situación, se debe informar a las familias 

sobre la importancia de comunicar cualquier cambio de domicilio con antelación.

http://www.ipbscordoba.es/
mailto:info@ipbscordoba.es


Protocolo de Absentismo Escolar (IPBS) 

13 / 48 

Sede Social: C/. Buen Pastor, 12 - 14003 Córdoba www.ipbscordoba.es info@ipbscordoba.es Tlf.: 902 075 365 

 

 

6. Conductas disruptivas: Los/as alumnos/as que alteran la convivencia en el aula y 

son incapaces de completar la jornada escolar sin interrumpir o agredir pueden 

generar absentismo. Esto también incluye a aquellos cuyos padres, tutores/as, 

guardadores legales, manifiestan su incapacidad para modificar conductas 

desafiantes. 

7. Tareas pre-laborales (trabajo infanto-juvenil): Este tipo de absentismo está 

relacionado con la desmotivación hacia las tareas escolares. Las actividades más 

comunes incluyen ayudar en el trabajo familiar, como en el hogar o pequeños 

comercios, así como la iniciación en trabajos como aprendices y/o cuidar de otros 

familiares. 

 

 
3.3.2. Posibles consecuencias. 

Desde una perspectiva social, el absentismo escolar constituye un problema 

significativo en sociedades con altos índices de deserción, ya que impacta 

negativamente en la estructura familiar, obstaculiza el adecuado desarrollo educativo 

de los jóvenes, promueve el analfabetismo y fomenta el empleo informal en menores. 

Además, el absentismo suele ser un indicador de problemas profundos en el entorno 

familiar, social o institucional del estudiante. 

El absentismo escolar debe interpretarse como una respuesta de rechazo del 

alumno al sistema educativo, manifestándose en diversos grados y formas. En algunos 

casos, las ausencias pueden ser interpretadas como comportamientos triviales o 

travesuras infantiles, mientras que en otros, constituyen problemas más graves. 

Estas ausencias incluyen la desconexión del estudiante con las clases, la falta 

de puntualidad, la inasistencia en diversos horarios, la falta de regularidad en la 

asistencia a clases o asignaturas específicas, el abandono esporádico del centro 

durante el horario escolar, hasta llegar al abandono total de las clases. 

Todas estas conductas deben ser consideradas señales de alerta dentro del 

fenómeno del absentismo escolar. 

Las consecuencias inmediatas de estas conductas, dependiendo de su grado 

de intensidad, entidad o persistencia (actitudes negativas hacia las actividades 

académicas, incapacidad para realizar trabajos con rigor, disminución del rendimiento, 

desmotivación, abandono, etc.), suelen incluir la alteración del ritmo de aprendizaje. 

En su manifestación más extrema, puede llevar a la repetición de curso y al 

fracaso escolar. No obstante, en otros casos, el fracaso escolar puede ser el factor 

desencadenante del absentismo. 

Desde una perspectiva legal, el absentismo tiene repercusiones directas, 

según lo establecido en el artículo 154 del Código Civil español, que detalla las 

responsabilidades de los progenitores en relación con la patria potestad, así como los 

derechos y deberes derivados de la misma. Aunque este artículo no se refiere 

explícitamente a la educación, el incumplimiento de la obligación de garantizar la 

asistencia regular de los hijos a la escuela podría acarrear consecuencias legales, 

dependiendo de la gravedad del caso y las circunstancias particulares.
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4.-NIVELES DE INTERVENCIÓN EN LA PREVENCIÓN, SEGUIMIENTO Y 
CONTROL DEL ABSENTISMO ESCOLAR 

En resumen, el absentismo escolar representa un desafío importante tanto a 

nivel social como educativo, con repercusiones legales y educativas que afectan a los 

individuos involucrados y a la sociedad en su conjunto. 

 

 

4.1.  NivelI: Centros Educativos 

El centro educativo constituye el primer eslabón en la cadena de detección y 

prevención del absentismo escolar, por lo que es crucial intervenir en esta fase inicial. 

A través de las interacciones sociales que los centros mantienen con la comunidad 

educativa, se facilita la integración escolar y social de los estudiantes. La eficacia de la 

detección temprana y la intervención ante situaciones de riesgo tiene un impacto 

directo sobre la resolución de la problemática. El centro educativo tiene la 

responsabilidad de garantizar el control de la asistencia, bajo la supervisión del tutor o 

tutora, así como fomentar la integración del alumnado en las actividades cotidianas del 

aula. 

Como primer nivel de intervención, los centros educativos deben prevenir, 

identificar y controlar cualquier caso de absentismo escolar que surja entre sus 

estudiantes. Las intervenciones deben centrarse en el seguimiento del absentismo, el 

análisis de las causas subyacentes y la implementación de medidas para fomentar una 

asistencia regular. En definitiva, el centro educativo implementa medidas 

socioeducativas para abordar situaciones de absentismo, promoviendo la integración, 

la adaptación de las enseñanzas y la coordinación con otras administraciones. 

4.2.  Nivel II: Equipos técnicos de absentismo escolar (ETAE) 

Definición. 

Los Equipos Técnicos de Absentismo Escolar (ETAES) son redes de 

profesionales encargados de abordar y prevenir el absentismo escolar a lo largo de las 

distintas etapas de la educación obligatoria e infantil con carácter preventivo. Estos 

equipos se componen de profesionales interinstitucionales y multidisciplinarios, cuya 

función principal es valorar e intervenir en los casos de absentismo detectados en los 

centros educativos. 

Los ETAES desempeñan un rol esencial en la erradicación del absentismo 

escolar en Andalucía. Estos equipos (ETAES) se componen de profesionales de 

diversas áreas (Educativa, Policía Local, Servicios Sociales y Salud) cuya función 

principal es valorar e intervenir de forma integral en los casos de absentismo escolar 

derivados por los centros educativos. 

El equipo de ETAE se reunirá de manera periódica. Al inicio de cada curso, se 

calendarizan las reuniones para todo el año académico, estableciendo una 

periodicidad en función de los casos de absentismo. Se recomienda una reunión, 

como mínimo, cada trimestre, aunque se podrán convocar encuentros adicionales 

siempre que se considere necesario.
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Composición. 

Están compuestos por: 

a Maestro o maestra de apoyo a la compensación educativa del Equipo de 

Orientación Educativa (EOE) o, en su defecto, el coordinador del Equipo o un 

orientador del mismo designado a estos efectos. 

b Un miembro del Equipo Directivo de cada Centro (CEIPS e IES) 

c Orientadores/as de los Institutos de Educación Secundaria ámbito ETAE. 

d Un/una técnico/a de los Servicios Sociales Comunitarios (IPBS), 

preferentemente el/la Educador/a Social del municipio. 

e Un/una representante de la Policía Local. 

f Si se considera necesario para abordar casos concretos se podrá convocar a 

otros/as profesionales y equipos que cooperan en el abordaje de los casos: 

Otros equipos de Servicios Sociales (ETF, ERACIS y UDA) sistema sanitario, 

Asociaciones y ONGs y otros agentes locales. 

Funciones del ETAE 

a Elaboración del Plan Anual de Actuaciones del Equipo Técnico de 

Absentismo: El ETAE formula un plan anual que establece las acciones a 

seguir en relación con la prevención y la intervención ante el absentismo 

escolar adaptado a la realidad de la zona donde se implemente. 

 

 
b Prevención y Concienciación: Una de las principales funciones de los ETAES 

es llevar a cabo acciones de sensibilización y prevención del absentismo 

escolar. En el marco de elaboración del Plan Anual se incluirá campañas 

informativas dirigidas tanto a estudiantes como a sus familias, con el objetivo 

de resaltar la importancia de la educación y la asistencia regular, incluso en la 

etapa de educación infantil, pudiendo incorporar actuaciones concretas en caso 

de no asistencia continuada si bien no es necesario para activar el protocolo. 

Se incluye la organización de talleres y charlas en los centros educativos y en 

la comunidad para involucrar a todos los actores educativos y sociales en la 

erradicación del absentismo. 

c Intervención en Casos Derivados: Los ETAES gestionan los casos de 

absentismo escolar cuando se detectan patrones de ausencias repetidas o 

prolongadas. 

El equipo técnico lleva a cabo una intervención personalizada para abordar las 

causas del absentismo, diseñando actuaciones para cada caso. Estas 

actuaciones incluyen medidas como el seguimiento individual del alumnado, 

entrevistas con la familia y, cuando sea necesario, el apoyo de otros recursos 

educativos y sociales.
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d Colaboración y Coordinación con Otros Sistemas Públicos, 

especialmente en el Ámbito de la Salud: Los ETAES mantienen una 

estrecha colaboración con otros sistemas públicos, especialmente en el sector 

de Salud, tanto primaria como especializada para dar respuesta integral al 

caso de absentismo. 

e Aplicación de Recursos y Derivaciones: Los ETAES disponen de diversos 

recursos para abordar el absentismo escolar, tales como programas de apoyo 

escolar, proyectos alternativos/complementarios a la expulsión, etc... 

f Comisión Municipal de Absentismo: En situaciones de absentismo escolar 

no resueltas, los ETAES pueden remitir los casos a la Comisión Municipal de 

Absentismo, un órgano compuesto por representantes de diversas 

administraciones y organismos. 

g Coordinación y colaboración en Proyectos Individualizados valorados de 
Riesgo Social por los Servicios Sociales: Los miembros del ETAE definirán 
y llevarán a cabo acciones conjuntas y coordinadas para alcanzar los objetivos 
establecidos en el proyecto de intervención desarrollado por Servicios Sociales. 
La efectividad de estas acciones depende en gran medida de la participación 
activa y coordinada de todo el equipo técnico. Por ello, cada integrante tiene la 
responsabilidad de colaborar en la implementación de las acciones específicas 
de manera coherente y complementaria, garantizando una comunicación fluida 
y una colaboración estrecha entre todos los miembros. 

 
Funciones del/la coordinador/a del ETAE 

Será el/la Maestro/a de apoyo a la compensación Educativa del EOE, o en su 

defecto, el coordinador del Equipo o un orientador/a del mismo designado a estos 

efectos por la Delegación Provincial. Entre sus funciones está: 

a Convocar las reuniones del ETAE. 

b Levantar actas de las reuniones del ETAE. 

c -Participar en la evaluación de los casos derivados por los centros escolares al 

ETAE. 

d Coordinar las actuaciones que se estén llevando a cabo con los casos 

recibidos. 

e Conocer los datos de absentismo de los centros de ámbito ETAE. 

f Custodiar el expediente de absentismo escolar. 

g Proponer actuaciones de intervención. 

h Recoger toda la documentación debidamente cumplimentada por cada una de 

las instituciones que hayan intervenido, desde el inicio del protocolo. 

i Derivar a la Comisión Municipal de Absentismo Escolar, los casos no resueltos 

de ETAE
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j Asistir a las reuniones convocadas por las Comisiones Municipales y realizar la 

valoración de las actuaciones llevadas a cabo y de los resultados obtenidos, 

que pueden incluir el desarrollo de más de una entrevista y visitas a domicilio. 

k Realizar entrevistas con las familias de los alumnos/as absentistas. 

l Comunicar a la Delegación Provincial los casos de absentismo resueltos y los 

que están en proceso o seguimiento. 

m Informar a los/las miembros del ETAE y de la Comisión Municipal de las 

actuaciones y acuerdos llevados a cabo por la Comisión Provincial de 

Absentismo Escolar. 

4.3.  Nivel III: Comisiones municipales de absentismo escolar 

Definición. 

Las Comisiones Municipales de Absentismo Escolar en Andalucía son órganos 

colegiados de carácter local cuya principal misión es la prevención y atención del 

absentismo escolar en el ámbito municipal. Estas Comisiones se constituyen como 

parte de un sistema de actuación establecido en la normativa autonómica con el fin de 

garantizar el derecho a la educación y evitar el abandono escolar temprano en el 

territorio andaluz. 

Las Comisiones Municipales, conforme a la normativa vigente, deberán 

celebrarse trimestralmente, salvo en aquellas localidades donde no se registre 

absentismo, en cuyo caso solo será necesario su realización en el primer y tercer 

trimestre del año. La convocatoria de estas Comisiones será responsabilidad del 

Ayuntamiento, a solicitud del coordinador del ETAE, siempre que el propio 

Ayuntamiento lo considere pertinente. 

En el primer trimestre, la Comisión Municipal se convocará con el fin de 

aprobar el Plan de Trabajo, y al final del curso escolar, para la presentación de la 

memoria del ETAE. 

Una vez celebrada la Comisión Municipal, el Ayuntamiento deberá remitir el 

acta de la misma a la Comisión Provincial mediante el procedimiento establecido de 

intercambio de información entre administraciones. En los casos en que se hayan 

tratado asuntos relacionados con la derivación de casos a la Comisión Provincial, el 

Ayuntamiento, en colaboración con el responsable del ETAE, se encargará de 

recopilar el expediente correspondiente y remitir a la Comisión Provincial.
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Composición 

Según la Orden de 19 de Septiembre 2005 que desarrolla determinados 

aspectos del Plan Integral para la Prevención, Seguimiento y Control del Absentismo 

Escolar, en su artículo 14.2 propone, según la cláusula Quinta de dicha orden, que la 

Comisión Municipal de Absentismo Escolar estará formada por: 

a) El Alcalde o Alcaldesa de la localidad, o persona en quien delegue. 

b) El/La Concejal Delegado del Área de Educación del Ayuntamiento. 

c) El/La Concejal Delegado del Área de Servicios Sociales del Ayuntamiento. 

d) El/La Concejal Delegado del Área de Seguridad Ciudadana. 

e) El/La representante de la Delegación Provincial de Educación, nombrado/a 

por el titular de la misma, de entre los miembros de la Inspección de 

Educación o del Equipo de Orientación Educativa de la zona. 

f) El/La representante de la Delegación Provincial de Igualdad y Bienestar 

Social. 

g)  El/La responsable de los Servicios Sociales de la localidad o distrito 

municipal. 

h)  El/La/Los/Las Director/a/es/as de los centros de Educación Primaria y 

Secundaria en los que se lleven a cabo actuaciones de lucha contra el 

absentismo escolar. 

i) Un/a representante de la Policía Local nombrado/a por el/la Concejal 

Delegado/a de Seguridad Ciudadana de la Corporación Local. 

j) Un/a representante de las Asociaciones de Padres y Madres de centros de 

Educación Primaria y Secundaria en los que se lleven a cabo actuaciones 

para solucionar el absentismo escolar. 

k) Un/a representante, en su caso, de las asociaciones no gubernamentales 

que desarrollen actuaciones y/o programas encaminados a la eliminación del 

absentismo en el municipio. 

Funciones. 

La Comisión Municipal de Absentismo Escolar tendrá las siguientes funciones 

según el Artículo 14.4 de la Orden 19 de Septiembre de 2005 : 

a) Planificar las actuaciones que deban llevarse a cabo en los centros de la 

localidad o distrito para la eliminación del absentismo. 

b) Coordinar la intervención de todos los profesionales que participen en el 

desarrollo de las actuaciones. 

c) Velar por el cumplimiento de los centros docentes en lo que a la 

comunicación de las faltas se refiere. 

d) Analizar los listados del alumnado absentista o desescolarizado en la 

localidad o distrito municipal y tomar las decisiones pertinentes al respecto.
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e) Trasladar a la Comisión Provincial la relación de alumnos y alumnas cuya 

situación de absentismo no haya sido resuelta mediante las actuaciones 

desarrolladas en la localidad o distrito municipal. 

f) Informar a la Comisión Provincial de los casos de absentismo que hayan sido 

resueltos, a fin de que se conozcan las medidas y estrategias que han dado 

un resultado adecuado. 

4.4.  Nivel IV. Comisión provincial de absentismo escolar 

Definición 

Las Comisiones Provinciales de Absentismo Escolar en Andalucía son órganos 

administrativos de ámbito provincial establecidos para coordinar, supervisar y actuar 

frente al absentismo escolar en el territorio andaluz. Estas comisiones tienen un papel 

esencial en el marco normativo de la lucha contra el absentismo escolar y el abandono 

temprano de la educación, trabajando de forma complementaria con las Comisiones 

Municipales y los Equipos Técnicos de Absentismo Escolar (ETAE). 

La Delegación Territorial de Educación de Córdoba, cuenta con un equipo 

multidisciplinar encargado de desarrollar las funciones, procedimientos y actuaciones 

más específicas incluidas en el Plan Provincial de Absentismo Escolar. 

 

 
Composición 

Según se indica en el artículo 13.1 de la Orden del 19 de septiembre de 2005, 

con objeto de asegurar la necesaria coordinación entre las administraciones y la 

participación en la planificación de las actuaciones de todas las partes implicadas, 

según establece el Área de Formación y coordinación del Plan Integral para la 

prevención, seguimiento y control del Absentismo Escolar, en la provincia de Córdoba 

se constituirá una Comisión Provincial cuya composición es la siguiente: 

a El/la Delegada Territorial de la Consejería de Educación, Córdoba. 

b El/la Jefe del Servicio de Ordenación Educativa. 

c El/la Jefa del Servicio de Prevención y Apoyo a la Familia de la Delegación 

Territorial de la Igualdad, Políticas Sociales y Conciliación. 

d Un/a Inspector/a de Educación responsable del área Estructural de diversidad 

educativa y convivencia. 

e El/la coordinador/a del Área de Compensación educativa del Equipo Técnico 

Provincial 

f Un/a representante por parte de los Ayuntamientos de la provincia con los que 

la Delegación tenga suscrito convenio de colaboración. 

g Un/a representante de la Diputación Provincial. 

h Un/a Director/a del Centro de Educación Primaria. 

i Un/a Director/a de Institutos de Educación Secundaria
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j Un/a representante de la Fiscalía de Menores. 

k Un/a representante de la Policía Autonómica. 

l Un/a representante de la Asociación de Padres y Madres del alumnado de un 

centro docente que tenga especial incidencia en los casos de absentismo 

escolar. 

m Un/a representante, elegido/a por la persona titular de la Delegación Territorial 

de Educación de Córdoba de entre las entidades que desarrollen actuaciones 

en los centros educativos de la provincia, dirigidas a colectivos específicos del 

alumnado absentista escolar. 

 

 
Funciones 

Siguiendo el artículo 13.2 de la Orden del 19 de septiembre de 2005, las 

funciones de la Comisión Provincial son: 

a Impulsar y coordinar todas las medidas incluidas en el Plan Integral para la 

Prevención, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar. 

b Elaborar un Plan Provincial contra el Absentismo Escolar, realizar su 

seguimiento y elevar una Memoria al final de cada curso escolar a la Dirección 

General de Participación y Solidaridad en la Educación sobre actuaciones 

desarrolladas. 

c Coordinar las actuaciones de los centros educativos, los servicios sociales y los 

profesionales dependientes de las distintas administraciones o de las entidades 

sociales colaboradoras en la lucha contra el absentismo. 

d Evaluar y realizar el seguimiento de todas las actuaciones que se acuerden en 

los correspondientes convenios que a este respecto puedan formalizarse. 

e Decidir sobre las medidas a adoptar respecto del alumnado con el que se haya 

intervenido en los ámbitos escolar y social y a pesar de ello permanezca en 

situación de absentismo. 

5.-LOS SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS (IPBS CÓRDOBA) EN EL 
NIVEL II Y III DE INTERVENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR 

5.1  Los contextos sociofamiliares de intervención. Tipología de Familia con 

mayor probabilidad de absentismo escolar. 

1. Familias con bajos recursos económicos. 

Las familias que viven en situación de pobreza o precariedad económica suelen 

enfrentarse a dificultades adicionales que pueden contribuir al absentismo escolar. 

Esto incluye la falta de recursos para materiales escolares, transporte, o la necesidad 

de que los hijos trabajen para apoyar económicamente al hogar. Además, estas 

familias a menudo enfrentan viviendas inadecuadas o problemas de acceso a servicios 

básicos.
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2. Familias con dificultades de integración social. 

En algunos casos, las familias que tienen dificultades para integrarse socialmente, ya 
sea por su origen migrante, por vivir en barrios con altas tasas de exclusión social o 
por estar alejadas de los recursos comunitarios, pueden ser más vulnerables al 
absentismo escolar. La falta de apoyo social, redes de contacto o aislamiento puede 
influir negativamente en la motivación de los niños/as para asistir al centro escolar. 

3. Familias con antecedentes de fracaso escolar. 

Las familias en las que los padres o hermanos mayores han tenido experiencias 
negativas con el sistema educativo pueden, de manera indirecta, transmitir a los niños 
la idea de que la educación no es valiosa o accesible. 

Este tipo de contextos familiares aumenta el riesgo de que los niños abandonen la 
escuela o falten con frecuencia. 

4. Familias con problemas de salud mental o dependencia. 

Las familias donde alguno de los miembros presenta problemas de salud mental, 
drogadicciones, discapacidad o dependencia pueden generar un ambiente familiar 
inestable. Los niños/as que viven en estas situaciones pueden experimentar 
dificultades emocionales y psicológicas que se reflejan en su rendimiento escolar y en 
su asistencia a clases. 

5. Familias monoparentales. 

Las familias monoparentales, particularmente aquellas lideradas por madres solas, 
pueden tener dificultades adicionales para gestionar la educación de los hijos, 
especialmente cuando el progenitor único debe equilibrar múltiples responsabilidades 
laborales y familiares. En algunos casos, la falta de tiempo o apoyo puede llevar a 
situaciones de absentismo escolar. 

 
6. Familias con baja escolarización de los padres. 

Las familias cuyos padres tienen niveles educativos bajos pueden no entender 
completamente la importancia de la asistencia regular a la escuela o no ser capaces 
de brindar el apoyo académico necesario a sus hijos. Esto puede llevar a que el niño/a 
no valore la educación o no reciba la orientación necesaria para superar obstáculos 
académicos. 

7. Familias en contextos de violencia de género, violencia intrafamiliar y/o 
situaciones de conflictividad familiar. 

Las situaciones de violencia intrafamiliar o conflictos constantes en el hogar pueden 
generar un ambiente de estrés, lo que afecta la salud mental y el bienestar emocional 
de los niños. Esta tensión familiar puede influir en la capacidad de los niños para 
concentrarse en la escuela y asistir regularmente. 

8. Familias temporeras. 

Las familias temporeras son aquellas que se desplazan de manera transitoria, 
principalmente por motivos de trabajo agrícola, y que permanecen en una misma zona 
solo durante las campañas agrícolas. La naturaleza de su trabajo y su estilo de vida 
pueden hacer que las necesidades laborales de los padres o tutores tengan prioridad 
sobre la educación de los/as niños/as y jóvenes. Además, la falta de documentación o 
de un domicilio fijo puede dificultar el acceso a los servicios educativos.
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Todo esto puede aumentar el riesgo de absentismo escolar, afectando el desarrollo 
académico y social de los menores en estas familias. 

Familias prioritarias de intervención en el IPBS Córdoba en el marco del 
protocolo de actuación de Absentismo Escolar: 

- Familias con antecedentes de desprotección en SSSSCC o antecedentes de 

absentismo escolar de algún hermano o hermana mayor. 

- Familias con las se esté interviniendo desde SSSSCC/ETF por otros 

indicadores de riesgo detectados. 

- Familias con menores que estén censados con necesidades específicas de 

apoyo educativo por compensatoria que presente indicadores de riesgo. 

- Se prestará especial atención a aquellos menores cuyos 

padres/tutores/cuidadores/as justifican de forma reiterada la falta de asistencia 

cuando afecten a su rendimiento académico. 

En estos casos y siempre que así se acuerde en el seno del ETAE, se 

contempla la derivación directa, por parte del coordinador/a del ETAE a los SSSSCC. 

La intervención con esta tipología de familias prioritarias y el procedimiento de 

derivación y coordinación establecido con los SSSSCC deberá incluirse en el Plan 

Anual de ETAE del Municipio. 

 

 

5.2   Funciones del/la técnico/a de los servicios sociales como parte del 

ETAE y comisión municipal. 

Como miembro del ETAE y Comisión Municipales de Absentismo, al 

representante de los Servicios Sociales Comunitarios, le corresponde: 

a Participar en las reuniones de ETAE y Comisiones Municipales de Absentismo. 

b Valorar e intervenir los posibles indicadores/factores de riesgo detectados de 

las familias y proponer medidas de actuación. 

c Participar en el diseño y ejecución de las acciones programadas por el ETAE 

así como analizar la situación en torno al absentismo (causas, índices, medidas 

implantadas…) 

d Elaborar el informe técnico con las actuaciones llevadas a cabo en la unidad 

familiar incluyendo la valoración técnica de la intervención, al objeto de 

adjuntarlo al expediente del ETAE y elevarlo a la Comisión Municipal de 

Absentismo por parte del/la Coordinador/a del ETAE. 

e Informar a la Comisión Municipal de las actuaciones llevadas a cabo con la 

unidad familiar incluyendo resultado de las mismas. 

f Elevar a la Comisión Municipal, medidas y actuaciones conjuntas de carácter 

preventivo y/o de intervención comunitaria en aquellos municipios donde exista 

especial incidencia de Absentismo escolar.
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5.3.  Procedimiento de actuación  

5.3.1. Fase I. Recepción 

El/la coordinador/a del ETAE derivará el caso a través del modelo de Anexo III. 

a los Servicios Sociales a la dirección de correo electrónica de las ZBSS 

correspondientes, expediente GEX de actuaciones, si no se ha realizado 

anteriormente. 

Una vez recepcionado el caso por parte de los Técnicos del IPBS, si no tiene 

expediente abierto en SEGISS, se abrirán expediente con primera intervención de 

absentismo, dónde deberán constar, al menos, los siguientes códigos: 

  Código de Valoración. 302010 (Absentismo Escolar) 

  Código Demanda/Recurso 404020 (Actuaciones para normalización 

escolar) 

Si existe expediente SEGISS se abrirá intervención de absentismo con los 

códigos anteriores, añadiendo lo que corresponda según las intervenciones y 

gestiones que se realicen. 

Tanto en un caso como en otro se procederá al registro y apertura del 

expediente GEX por el personal administrativo del ZBSS. 

 

 
Cuando en la reunión del ETAE se detectara la no coincidencia de la zona de 

influencia del colegio con la zona de influencia de ZAMBOS o UBSS del domicilio 

del/de la menor, el/la Coordinador/a del ETAE enviará la hoja de derivación Anexo III 

a la ZAMBOS o UBSS correspondiente al domicilio familiar del/ la menor absentista a 

través de la dirección de correo electrónico. 

5.3.2. Fase II. Valoración inicial del caso. 

Citación - Entrevista 

La citación se realizará mediante el envío de carta certificada o, en su defecto, 

a través de notificación gestionada por la Policía Local, especificando en ambos casos 

el motivo de la convocatoria. En situaciones de separación familiar, la citación se 

dirigirá en primera instancia al progenitor que ostente la guarda y custodia del menor, 

evaluándose, en función de las circunstancias, la conveniencia de citar también al 

progenitor no custodio. 

Se adjunta modelo de citación ANEXO II Carta de Citación (En la valoración 

inicial no es necesario el consentimiento del progenitor no custodio) 

En caso de incomparecencia de los progenitores a la entrevista programada, 

se procederá a efectuar una segunda citación según ANEXO II.II 2ª Carta de 

Citación. Si tras esta, no se logra llevar a cabo la entrevista o la visita domiciliaria, se 

notificará la situación al (ETAE) correspondiente. Ante indicios de desprotección grave 

sin intervención en el entorno familiar, se comunicará al Servicio de Protección de 

Menores (SPM).
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En el caso del alumnado de Educación Primaria, se procederá a citar al padre, 

madre o representantes legales de los menores con absentismo escolar, utilizando el 

modelo de carta establecido en el ANEXO II 

Para el alumnado de Educación Secundaria, además de citar a los 

representantes legales, se convocará igualmente a los menores mayores de 12 años 

que presenten conductas de absentismo, siempre que se valore como apropiado. 

La entrevista se desarrollará en las dependencias de los Servicios Sociales y/o 

en los centros educativos. Deberán asistir los miembros de la unidad familiar 

previamente citados, pudiendo participar el menor si se estima conveniente. Asimismo, 

podrán estar presentes representantes del equipo directivo del centro educativo, 

agentes de la Policía Local u otros profesionales que se consideren pertinentes, 

siempre que su participación contribuya al logro de los objetivos establecidos. 

Si asiste a la entrevista: 

- Se recabará información de la situación personal, familiar y social de los 

menores. 

- Se indagará sobre las posibles causas que provocan el absentismo. 

- Se informará y orientará a las familias sobre los recursos adecuados de 

apoyo/ayuda. 

- Se informará sobre las obligaciones legales como padre/madre o tutores 

legales y las consecuencias si el absentismo persista. 

- Se establecerán compromisos/acuerdos con la familia y el/la menor. ANEXO IV 

5.3.3. Fase III. Intervención 

Proyecto de Intervención Familiar 

Cada caso de intervención, según los indicadores de riesgo detectados será 

susceptible de elaboración de un Proyecto de Intervención Familiar (PIF), conforme 

al Anexo V, redactado por el equipo técnico de los Servicios Sociales de Zona Básica 

o Unidad Básica de Servicios Sociales (ZBSS/UBSS). Dicho proyecto recogerá los 

objetivos específicos planteados, así como las actuaciones previstas, tales como 

entrevistas, visitas domiciliarias, derivación a recursos comunitarios (programas 

grupales y comunitarios dirigidos a la infancia y la familia), orientación sobre 

prestaciones, intervención familiar, entre otros. De igual forma, se recabará el 

consentimiento informado de los padres/madres o tutores legales por medio del Anexo 

VI
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En el caso de menores mayores de 12 años, y siempre que se considere 

adecuado, se deberá incluir su comparecencia, previa autorización de los progenitores 

o tutores legales, de acuerdo con el Anexo VII (Consentimiento informado de 

menores) del citado Manual, así como el Consentimiento del interesado sobre el 

tratamiento de datos personales, conforme a los protocolos del IPBS. En aquellos 

supuestos en los que los representantes legales no suscriban el acta correspondiente, 

el/la Educador/a Social procederá a la redacción del Anexo VIII. 

Cuando en el marco de una situación de absentismo escolar se detecten 

posibles indicadores de riesgo o desprotección, se podrá aplicar el instrumento del 

VALÓRAME 

La duración del Proyecto de Intervención Familiar será de entre 2 y 6 meses en 

aquellos casos recepcionados durante el primer trimestre del curso escolar. En caso 

contrario, el periodo de intervención se extenderá hasta la finalización del año natural. 

La planificación, ejecución, temporalización y evaluación del proyecto se realizará 

siguiendo las directrices anteriormente indicadas. 

En los casos en los que los menores estén derivados al ETAE y convivan en 

unidades familiares con intervención por parte del Equipo de Tratamiento Familiar 

(ETF), el/la profesional de Servicios Sociales Comunitarios informará al equipo ETAE 

de dicha circunstancia, siendo tal equipo el encargado de elaborar el correspondiente 

informe de técnico de actuaciones. 

Cuando se constaten mejoras en la asistencia escolar y se logren los objetivos 

establecidos en el PIF, se informará al ETAE, proponiendo el cierre de la intervención 

para su incorporación al expediente GEX. 

En caso de persistencia del absentismo, de no alcanzarse los objetivos del 

proyecto en un plazo máximo de 12 meses siempre y cuando comprenda dos 

cursos escolares, o de no aceptarse la intervención por parte de la familia, se 

informará al ETAE con los resultados obtenidos. Si procede, se propondrá la elevación 

del caso a la Comisión Municipal según Anexo IX, como paso previo a su remisión a 

la Comisión Provincial. En estos casos, el/la técnico/a de Servicios Sociales deberá 

aportar, previa solicitud del /la coordinador/a del ETAE, el informe técnico de 

actuaciones llevadas a cabo incluyendo valoración técnica.
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6. PROCEDIMIENTO-FLUJOGRAMA. 
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1 Valorar en el ETAE dentro de las actuaciones a realizar, los casos de expulsiones 

reiteradas, posibles alternativas dentro del Centro Escolar y medidas favorecedoras de 

la convivencia. 

2 Cada miembro del ETAE deberá asumir las funciones propias recogidas en normativa 

sin que pudieran ser delegadas en otros profesionales del ETAE. 

3 Incluir en el Plan de Actuación de Absentismo ETAE, medidas preventivas y recursos 

de apoyo. 

4 Correlación de actuaciones y actividades entre el Plan de Centro Anual y el Plan de 

Actuaciones de Absentismo incluyendo medidas de apoyo ante situaciones de 

expulsiones. 

5 Acelerar el procedimiento de intervención y derivación en caso de menores con graves 

factores de riesgo y antecedentes de absentismo escolar en hermanos mayores. 

6 Cuando existe un caso de absentismo intermitente en un curso escolar, aunque éste se 

resuelva en su año natural, al siguiente curso se realizará seguimiento desde el ETAE 

en aquella fase de intervención en la que se encontrará al finalizar el anterior curso. 

7 Dentro de las recomendaciones generales de funcionamiento para el curso escolar 

los/as tutores/as abordarán con la familia la importancia de la asistencia regular a clase 

como medida preventiva. 

8 Incluir en el Proyecto de Centro medidas de actuación concretas de acogimiento, 

motivación e integración de aquellos/as alumnos/as absentistas que por sus 

características personales y/o competencia social se encuentren desvinculados del 

Centro escolar y/o grupo de iguales. 

9 Procurar el cumplimiento del protocolo por parte del Centro Escolar dentro del marco 

de actuación con entrevista presencial previa convocatoria, suprimiendo actuaciones 

telefónicas o conversaciones informales con la familia sin registro alguno. 

10 Se considera de especial importancia un análisis conjunto entre el Tutor/a y el 

Director/a con la unidad familiar que valore las causas sociofamiliares y/o del Centro 

Educativo que provocan la situación de Absentismo Escolar. 

11 Se valora la importancia de informar de forma detallada y fundamentada del 

procedimiento y medidas adoptadas por parte de la Comisión Provincial de 

Absentismo a los miembros del ETAE. 

12 Una vez derivados los expedientes a la Comisión Provincial, es necesario que por parte 

de los centros educativos se continúen realizando intervenciones que evidencien la 

situación de absentismo y justifiquen la adopción de medidas ya que en caso contrario, 

es muy probable que la Fiscalía archive el caso. La derivación a la Comisión Provincial 

no es finalista, sino que se activan otras medidas, sin menoscabo de que se sigan 

realizando las intervenciones pertinentes en el medio.

7.-SUGERENCIAS/BUENAS PRÁCTICAS 
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Anexo I. INFORMA DE ESCOLARIZACIÓN DE LA UBSS DE 
(MUNICIPIO) 

El Equipo Técnico de Servicios Sociales Comunitarios (Educador/a) 
referente adscrito a la Zona Básica de Trabajo Social de 

 

INFORMA/N: 

Que con (fecha) Dñª   con DN/NIE 
  y Dº  con DNI/NIE 
   en calidad de progenitores/tutores legales solicitan, a través 
de cita programada en el Centro de Servicios Sociales Comunitarios, informe 
con propuesta de escolarización para  su 
(hijos/hijas)      , 
aportando la siguiente información (verbal o documentada) de menor: 

 
Nombre y apellidos: 
Fecha de nacimiento: 

Según  informan,  ha  solicitado  la  inscripción  en  el  CEIP 
“  (nombre del centro) a través del Anexo IX 
o en periodo de matriculación no pudiendo aportar el certificado de 
empadronamiento  del  domicilio  donde  van  a  residir  siendo  éste: 

 
Según informan,  proceden de    habiendo estado 

escolarizado en el CEIP y su estancia en el 
municipio será con carácter transitorio/permanente. 

 
Tras la demanda presentada, la realización de la visita domiciliaria 

correspondiente y tras haber sido informados de que se va a llevar a cabo un 
seguimiento cualificado de la asistencia del/ de los menores en el Centro 
Educativo: 

 

Se solicita por el interés superior de menor el Vº Bº y la 

autorización de la Delegación Territorial de Desarrollo Educativo y Formación 
Profesional y de Universidad, Investigación e Innovación en Córdoba para que 
se pueda formalizar la matrícula en el Centro Educativo solicitado. 

 
Y para que así conste, firma este informa 

 
En a de de 20 

 
 
 
 

Fdo.
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ANEXO II. PRIMERA CITACIÓN 

 

 
 
 

 
ZBSS: 

D./D.ª [Nombre del padre, madre o tutor/a legal] 

Domicilio: [dirección 

completa] 

Servicios Sociales Comunitarios de: 

Asunto: Citación a entrevista por absentismo escolar. 
 

 
Estimados/as padre/ madre/tutor legal del menor 

  escolarizado en  curso del 

centro Educativo    

Desde los Servicios Sociales de su municipio, y en coordinación con el 

equipo Técnico de Absentismo Escolar (E.T.A.E), nos dirigimos a ustedes para 

convocarles a una entrevista con el fin de analizar la situación de absentismo de su 

hijo/a y valorar conjuntamente posibles medidas de apoyo y seguimiento. 

Su colaboración es esencial para garantizar el derecho a la educación del 

menor asi como evitar la derivación del expediente hacia actuaciones administrativas o 

judiciales que pudieran conllevar consecuencias legales para su familia. 

1 Detalles de la cita: 

● Día: [día de la cita] 

● Hora: [hora de la cita] 

● Lugar: [dirección de Servicios Sociales] 

En caso de no poder asistir en la fecha indicada, les rogamos lo comuniquen a 

este servicio a la mayor brevedad posible para concertar una nueva cita. 

Atentamente. 

En a de de 20 
 
 
 

 
Fdo. 
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ANEXO II.II 2ª CITACIÓN 
 

 
 
 
 

 
ZBSS: 

D./D.ª [Nombre del padre, madre o tutor/a legal] 

Domicilio: 

[dirección completa] 

Servicios Sociales Comunitarios de: 

Asunto: Segunda citación por absentismo escolar 

Estimado/a Sr./Sra.: 

Nos dirigimos a usted desde el área de Servicios Sociales de [nombre del municipio], 

en relación con el expediente de seguimiento por absentismo escolar 

correspondiente a su hijo/a [nombre del menor], alumno/a del centro educativo 

[nombre del centro escolar], quien presenta un número significativo de faltas de 

asistencia no justificadas durante el presente curso escolar. 

Tras no haberse presentado a la primera citación enviada con fecha [fecha de la 

primera carta], le remitimos esta segunda y última citación para mantener una 

entrevista en nuestras dependencias con el objetivo de analizar conjuntamente la 

situación y establecer medidas de apoyo adecuadas. 

2 Detalles de la cita: 

● Día: [día de la cita] 

● Hora: [hora de la cita] 

● Lugar: [dirección de Servicios Sociales] 

Le recordamos que la colaboración con los Servicios Sociales en estos casos es 

obligatoria, conforme a lo establecido en la legislación vigente sobre protección de 

menores y derecho a la educación. 

En caso de no acudir a esta cita ni justificar su inasistencia, se procederá a elevar el 

expediente a las instancias pertinentes, lo que podría conllevar consecuencias legales. 

Quedamos a su disposición para cualquier aclaración previa a la reunión. 

Atentamente, 

En a de de 20 
 
 
 

 
Fdo. 
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Anexo III: Hoja derivación del ETAE a Servicios Sociales 

Comunitarios 

COMUNICACIÓN ABSENTISMO ESCOLAR 

 

1. DATOS DEL ALUMNADO: 

Nombre: 
 

Fecha nac: 
 

Edad: 
 

DNI: 
 

Etapa Educ: 
 

Curso: 
 

Repite: 
 

NEAE: 
 

Rendimiento escolar (áreas o materias pendientes, medidas de atención a la diversidad,…): 

Otros datos destacables (comportamiento, salud, higiene, alimentación,…): 

 
2. DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR: 

    Indique si existe: 
           SEPARACIÓN/ DIVORCIO     PADRE FALLECIDO. 
    (EN CASO DE NO TENER GUARDA Y CUSTODIA COMPARTIDA, INDICAR QUIEN LA TIENE)  MADRE FALLECIDA. 
           FAMILIA MONOPARENTAL/RECONSTITUIDA  TUTELADO      

                                            OTROS:______________________________________________________ 
 

Dirección familiar 

Dirección: 
 

Localidad: 
 Código 

Postal: 
 

Teléfono 
 

PADRE/MADRE/TUTOR/ 

Nombre: 
 

Dirección: 
 

Localidad: 
 Código 

Postal 
 

Teléfono 
 

PADRE/MADRE/TUTOR/ 

Nombre: 
 

Dirección: 
 

Localidad: 
 Código 

Postal 
 

Teléfono 
 

Institución derivante: 
Dirección: 
Profesional/es que derivan: 
Forma de contacto (teléfono o mail): 
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3. MOTIVO DE LA DERIVACIÓN: 
Descripción de situación problemática existente y demanda de intervención a Servicios Sociales 

4. INFORME DE LA EVOLUCIÓN DE ASISTENCIA ESCOLAR. 

HERMANOS/AS: 

Nombre Apellidos Edad/Curso Centro Escolar 

    

    

    

OTRAS PERSONAS DE INTERÉS. 

Nombre Apellidos Parentesco 

   

   

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
MES 

Faltas Justificadas Faltas Injustificadas 
Días completos 

faltados por pérdida 
del derecho a la 

asistencia 

TOTAL 

DÍAS HORAS DÍAS HORA DÍAS HORAS 

SEPTIEMBRE        

OCTUBRE        

NOVIEMBRE        

DICIEMBRE        

ENERO        

FEBRERO        

MARZO        

ABRIL        

MAYO        

JUNIO        

Antecedes de absentismo en cursos anteriores y/o patrón de faltas de asistencia: 
(Falta a primera hora, a última, suele faltar a determinadas clases, falta días completos...) 
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6. OPINIÓN DE LA SITUACIÓN MANIFESTADA POR EL MENOR ABSENTISTA. 

7. OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR, VALORACIÓN DE LA SITUACIÓN 
ACTUAL Y PROPUESTA DE ACTUACIÓN . 

5. ACTUACIONES PREVIAS REALIZADAS DESDE EL CENTRO 

A Conversación telefónica 

B Citación a la familia 

C Entrevista con la familia 

D Entrevista con la familia y el/la menor 

E Contactos con familia extensa 

F Acuerdos con familia y/o menor 

G Coordinación con Servicios Sociales 

H Coordinación con servicio de salud 

I Coordinación con Policía Local 

J Coordinación con otras entidades. 

K Propuesta a incluirle en programas educativos del centro. 

L Propuesta a participar en programas creados específicamente 

para familias y alumnados absentistas 

N Otras (especificar) 

FECHA 
ACTUACIÓN 

(letra) 
PROFESIONAL/ 

ORGANISMO 
ACUERDOS RESULTADOS OBTENIDOS 

     

     

     

     

     

     

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fecha: 
 

Firma: 
 

Nota: En situaciones de posible riesgo o maltrato a menores de edad, se utilizará la hoja de notificación 
SIMIA existente tal y como recoge Decreto 210/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula el 
procedimiento de actuación ante situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y adolescencia en 
Andalucía (SIMIA).
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ANEXO IV COMPROMISO PROGENITORES/TUTORES 

D.    con DNI  y 
Dña.   con DNI     

habiendo sido citados junto con su hijo/a,    , 
matriculado en el IES/CEIP       

de (Córdoba) al objeto de mantener una entrevista 
conducente a resolver la problemática que suponen las numerosas faltas de asistencia 
injustificadas al centro educativo para su formación e integración social, mediante la 
presente: 

COMPARECE Y DECLARA: 

PRIMERO.- Que las frecuentes faltas injustificadas de asistencia al centro educativo 
se deben a: (indicar brevemente) 

1.- ………………………………………. 

2.-……………………………………….. 

3.-……………………………………….. 

SEGUNDO.- Los compromisos/acuerdos para resolver esta situación son: 

1.-………………………………………………………….. 

2.-………………………………………………………….. 

3.-…………………………………………………………... 

TERCERO.- El/la compareciente reconoce ser informado/a acerca de las obligaciones 
que la Ley impone a los padres respecto a la educación de sus hijos/as. Del mismo 
modo, le comunicamos que, en el caso de que persistieran las faltas de asistencia, de 
acuerdo con la Ley 4/2021 de 27 de Julio, Art. 50 de los derechos y atención al menor, 
y la Ley Orgánica 2/2006 de Educación, que determina la edad obligatoria de 
escolarización es hasta los 16 años, siguiendo el protocolo de absentismo, su 
expediente se elevará al organismo competente. 

 

En a de de 202 

El/la Educador/a Social Padre/tutor Madre/tutora 
 
 
 
 
 
 

 
(Nombre del Técnico/a) (Nombre del Progenitor) (Nombre de la Progenitora) 

 
DNI DNI
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ANEXO V: PROYECTO DE INTERVENCIÓN FAMILIAR EN ABSENTISMO 
ESCOLAR 

 
DATOS DE REFERENCIA 

 

ZBSS: Municipio: Exp. SIUSS: 

Referente del caso: Perfil profesional 

Otro profesional que interviene: Perfil profesional 

Otro profesional que interviene: Perfil profesional 

PERSONA TITULAR DEL P.I.F. 
 

Apellidos y Nombre: DNI/T. Resid./otros: 

Fecha Nac/Edad.: Teléfono: Email: 

Dirección: Municipio: 

TEMPORALIZACIÓN DE LA INTERVENCIÓN 

 

 
DATOS DE LOS DEMÁS MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR 

Apellidos y Nombre Fecha nac./Edad Parentesco/Relación Ocupación 
escolarización 

DNI 
T. Resid. /otros: 

     

DIAGNÓSTICO 

Fecha finalización prevista: Fecha de revisión: Fecha de inicio: 

http://www.ipbscordoba.es/
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AREAS DE INTERVENCIÓN 

 
AREAS 

 
OBJETIVOS 

ACTUACIONES 
RECURSOS 

PROFESIONA 
L/ES 

INTERVIENE/N 

 
INDICADORES EVALUACIÓN 

CONSECUCIÓN DE LOS 
OBJETIVOS 

 Asistir diariamente al centro educativo 
salvo causa médica justificada. 

    

(A Modo de 
Ejemplo) 

 
 
EDUCACIÓN 
/FORMACIÓN 

Acudir con puntualidad al centro educativo 

Motivar al menor a que acuda al centro 
educativo con entusiasmo. 

 
Respetar las normas de convivencia del 
centro educativo 

Entrevistas de concienciación con 
padres/ tutores/menor. 

 
Coordinación con centro educativo 
(tutor/a, Dirección) 

 

 
ES 

Asistencia al centro educativo 

Comportamiento del menor 

Implicación de los padres/tutores 

      

      

      

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
37 / 48

Protocolo de Absentismo Escolar (IPBS) 

Sede Social: C/. Buen Pastor, 12 - 14003 Córdoba www.ipbscordoba.es info@ipbscordoba.es Tlf.: 902 075 365 

http://www.ipbscordoba.es/
mailto:info@ipbscordoba.es


Sede Social: C/. Buen Pastor, 12 - 14003 Córdoba www.ipbscordoba.es info@ipbscordoba.es Tlf.: 902 075 365 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
ACUERDOS Y COMPROMISOS 

Las personas incluidas en este Proyecto de Intervención Familiar ACUERDAN participar 
activamente en las actuaciones contenidas en el mismo y MANIFIESTAN estar informadas de 
sus derechos y obligaciones. Ambas partes volverán a analizar conjuntamente la situación de la 
unidad familiar/convivencial y el desarrollo de las actuaciones acordadas anteriormente, en el 
plazo establecido, con el fin de evaluar el mismo. Una vez comprendidos los términos del 
Proyecto de Intervención Familiar lo firman. 

 

 
Profesional del equipo Profesional del equipo Profesional del equipo 

 
 
 
 
 
 

 
Miembros de la unidad familiar/convivencial 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fecha de la firma y validado de los acuerdos 

 
 

 
Nota: Deben firmar al menos la persona titular de la unidad familiar/convivencial, y las personas afectadas por objetivos 

individuales. 

 
Nota: Este documento es CONFIDENCIAL y por tanto está sometido a las exigencias normativas de la Ley Orgánica 

3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos y garantía de los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 

del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que 

respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos. Se le informa que sus datos 

personales serán tratados conforme a las disposiciones del citado reglamento por el Instituto Provincial de Bienestar 

Social y serán incorporados al Sistema Estatal de Gestión de la Información de Servicios Sociales (SEGISS) 
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Anexo VI: Consentimiento Informado y aceptación de la intervención 

 

 

Zona Básica de Servicios Sociales 
 

Municipio 
 

Expediente SIUSS 
 

Datos de identificación 
 

formación, acompañamiento e itinerarios y medidas de inserción sociolaboral. 

 Que he sido informado/a de la posibilidad de revocar el consentimiento dado, he comprendido las 
explicaciones facilitadas y se han aclarado las dudas, entendiendo el proceso a seguir. 

 

 
Fecha y firma 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fdo: Fdo: 
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CONSENTIMIENTO DEL INTERESADO SOBRE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 AUTORIZO al Instituto Provincial de Bienestar Social (en adelante, IPBS) el tratamiento de mis 
datos personales obtenidos mediante la cumplimentación de este formulario y demás 
documentos que, en su caso, se adjunten con el mismo, de conformidad con lo establecido en el 
Reglamento (UE) 2016/679 de protección de datos y en la Ley Orgánica 3/2018, de Protección 
de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, y según información y finalidades 
detalladas en la POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS ubicada en la página web 
www.ipbscordoba.es. 

 AUTORIZO al Instituto Provincial de Bienestar Social de Córdoba el tratamiento de datos 
relativos a [origen étnico o racial/ opiniones políticas/ convicciones religiosas o filosóficas/ 
afiliación sindical/ datos genéticos/ datos biométricos/ salud/ vida sexual u orientación sexual], 
tipificados como datos de categoría especial, con la finalidad de Intervención del Equipo 
Técnico de Servicios Sociales de conformidad con lo establecido en los artículos 9 y 13 del 
Reglamento (UE) 2016/679 de protección de datos y en los artículos 9 y 11 de la Ley Orgánica 
3/2018, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, según 
información contenida en la Política de Protección de Datos ubicada en la página web 
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CLAUSULA INFORMATIVA SOBRE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del 

Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al 

tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la 

Directiva 95/44/CE (Reglamento general de protección de datos (en adelante RGPD) y en la Ley 

Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales (LOPD-GDD), se informa al interesado que sus datos personales serán tratados conforme 

a las disposiciones de la citada legislación sobre protección de datos por el Instituto Provincial de 

Bienestar Social cuyo responsable final es el Consejo de Rector. 

 

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS 

RESPONSABLE Instituto Provincial de Bienestar Social de Córdoba 

FINALIDAD 

PRINCIPAL 

Tratamiento de Datos para el Servicio de Atención a la Familia y la 

Intervención familiar del Equipo Técnico de Servicios Sociales 

Comunitarios 

LEGITIMACIÓN Artículo 6 LOPD-GDD. Tratamiento basado en el consentimiento 

del afectado. 

Artículo 8 LOPD-GDD. Tratamiento de datos por obligación legal, 

interés público o ejercicio de poderes públicos. 

DESTINATARIOS No se realizará cesión de datos a terceros, salvo obligación legal. 

DERECHO Podrá solicitar el acceso a los datos personales, su rectificación, 

supresión, limitación al tratamiento y oposición. También le asiste 

el derecho a retirar el consentimiento otorgado para el 
tratamiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud 

del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada y 
el derecho de portabilidad de sus datos personales, en los 

supuestos que legalmente proceda. Puede ejercer tales derechos 

ante el responsable del tratamiento a través de su Sede 
Electrónica o por cualquiera de los medios establecidos en el art. 

16 de la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Común de 
las Administraciones Públicas. Podrá contactar con el Delegado de 

Protección de Datos en la dirección 
protecciondedatos@dipucordoba.es. 

Podrá presentar una reclamación ante el Consejo de 

Transparencia Protección de Datos de Andalucía 
https://www.ctpdandalucia.es 

INFORMACIÓN 

ADICIONAL 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre 

protección de datos en nuestra política de protección de datos 

alojada en la página web www.ipbscordoba.es. 

41/48 

http://www.ipbscordoba.es/
mailto:info@ipbscordoba.es
mailto:protecciondedatos@dipucordoba.es
http://www.ctpdandalucia.es/
http://www.ipbscordoba.es/


Sede Social: C/. Buen Pastor, 12 - 14003 Córdoba www.ipbscordoba.es info@ipbscordoba.es Tlf.: 902 075 365 

 

 

 
Anexo VII: Consentimiento informado de Menores 

 
 

D./Dña . ................................................................................................................................ .. con 
DNI ............................................… ….. y domicilio en 
……………………………………………………................................................................................ 

D./Dña …............................................................................................................................ … con 
DNI ...........................................................y domicilio en 

……………………………………………………………………………………………………………… . 

como padre /madre/tutor legal de los menores 

 

 

 
MANIFIESTA: 

• Que consiente en la valoración e intervención psicológica, educativa y social a nivel 

individual y/o familiar a realizar con mis hijos/as, llevada a cabo por los profesionales de 
la ZBSS. 

• Que estoy informado/a de que la participación de mis hijos/as y nosotros/as en la 
intervención consisten en la asistencia a las citas y entrevistas programadas, pudiendo 
en ocasiones realizar visitas a domicilio y utilizar algunas pruebas o instrumentos de 
evaluación psicológicos. En caso de imposibilidad de asistir a las citas programas, se 
informará con la antelación suficiente a los profesionales. 

• Que, para la adecuada evaluación e intervención, doy mi consentimiento para la 
consulta de datos necesarios para recabar información de diferentes instituciones 
(Centros educativos, Salud, Salud mental, Unidad de Drogas y Adicciones, Judiciales y 
otras que así me sean informadas). 

• Que como progenitor/tutor seré informado de los aspectos relacionados con el proceso 
terapéutico, educativo, social y con su evolución personal. 

• Que he sido informado/a de que los y las profesionales de este centro están 
obligados/as a revelar ante las instancias oportunas información confidencial en aquellas 
situaciones que pudieran representar un riesgo muy grave o bien porque así le fuera 
ordenado judicialmente. En el supuesto de que la autoridad judicial solicite alguna 
información al respecto, los y las profesionales están obligados a proporcionar sólo 
aquella que sea relevante para el asunto en cuestión, manteniendo la confidencialidad 
de cualquier otra información. 

• Que he sido informado/a de la posibilidad de revocar el consentimiento dado, en 
cualquier momento, sin expresión de causa. 

• Que hemos comprendido las explicaciones que nos han facilitado y se nos han aclarado 
las dudas planteadas, entendiendo el proceso a seguir. 

 

 
Fecha y firma 

 
 
 
 
 
 

 
Fdo: Fdo: 
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Consentimiento del Interesado sobre Tratamiento de Datos de Categoría 
Especial y sobe Tratamiento de Datos Personales de Menores (a 

cumplimentar por los progenitores o tutores legales) 

 

 
AUTORIZO al Instituto Provincial de Bienestar Social de Córdoba el tratamiento de 

datos relativos a [origen étnico o racial/ opiniones políticas/ convicciones religiosas o 

filosóficas/ afiliación sindical/ datos genéticos/ datos biométricos/ salud/ vida sexual u 
orientación sexual], tipificados como datos de categoría especial, con la finalidad de 

Intervención del Equipo Técnico de Servicios Sociales de conformidad con lo 
establecido en los artículos 9 y 13 del Reglamento (UE) 2016/679 de protección de 

datos y en los artículos 9 y 11 de la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de Datos 
Personales y 

garantía de los derechos digitales, según información contenida en la Política de 

Protección de Datos ubicada en la página web 

http://www.ipbscordoba.es/protecciondatos. En caso de no aceptar el tratamiento de los 
datos en los términos previstos, le informamos que no será posible la prestación del 

servicio. 

AUTORIZO el tratamiento de los datos personales del menor por el Instituto Provincial 

de Bienestar Social, de conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 

de protección de datos y en la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de Datos Personales 
y garantía de los derechos digitales, según información contenida en la Política de 

Protección de Datos ubicada en la página web 
http://www.ipbscordoba.es/protecciondatos y para las finalidades ahí descritas. 

En caso de no aceptar el tratamiento de sus datos en los términos previstos, le informamos 
que no será posible la prestación del servicio. 

 
INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS 

RESPONSABLE Instituto Provincial de Bienestar Social de Córdoba 

FINALIDAD 
PRINCIPAL 

Tratamiento de Datos para el Servicio de Atención a la Familia y la 
Intervención familiar del Equipo Técnico de Servicios Sociales Comunitarios 

LEGITIMACIÓN Artículo 6 LOPD-GDD. Tratamiento basado en el consentimiento del afectado. 
Artículo 8 LOPD-GDD. Tratamiento de datos por obligación legal, interés 
público o ejercicio de poderes públicos. 

DESTINATARIOS No se realizará cesión de datos a terceros, salvo obligación legal. 

DERECHO Podrá solicitar el acceso a los datos personales, su rectificación, supresión, 

limitación al tratamiento y oposición. También le asiste el derecho a retirar el 
consentimiento otorgado para el tratamiento en cualquier momento, sin que 
ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su 
retirada y el derecho de portabilidad de sus datos personales, en los 
supuestos que legalmente proceda. Puede ejercer tales derechos ante el 
responsable del tratamiento a través de su Sede Electrónica o por cualquiera 
de los medios establecidos en el art. 16 de la Ley 39/2015, de Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas. Podrá contactar con 
el Delegado de Protección de Datos en la dirección 
protecciondedatos@dipucordoba.es. 
Podrá presentar una reclamación ante el Consejo de Transparencia Protección 
de Datos de Andalucía https://www.ctpdandalucia.es 

INFORMACIÓN 

ADICIONAL 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre protección de datos 

en nuestra política de protección de datos alojada en la página web 
www.ipbscordoba.es. 
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CLAUSULA INFORMATIVA SOBRE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del 

Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al 

tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la 

Directiva 95/44/CE (Reglamento general de protección de datos (en adelante RGPD) y en la Ley 

Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales (LOPD-GDD), se informa al interesado que sus datos personales serán tratados conforme a 

las disposiciones de la citada legislación sobre protección de datos por el Instituto Provincial de 

Bienestar Social cuyo responsable final es el Consejo de Rector. 

 

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS 

RESPONSABLE Instituto Provincial de Bienestar Social de Córdoba 

FINALIDAD 

PRINCIPAL 

Tratamiento de Datos para el Servicio de Atención a la Familia y la 

Intervención familiar del Equipo Técnico de Servicios Sociales 
Comunitarios 

LEGITIMACIÓN Artículo 6 LOPD-GDD. Tratamiento basado en el consentimiento 

del afectado. 

Artículo 8 LOPD-GDD. Tratamiento de datos por obligación legal, 

interés público o ejercicio de poderes públicos. 

DESTINATARIOS No se realizará cesión de datos a terceros, salvo obligación legal. 

DERECHO Podrá solicitar el acceso a los datos personales, su rectificación, 

supresión, limitación al tratamiento y oposición. También le asiste 
el derecho a retirar el consentimiento otorgado para el 

tratamiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud 
del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada y 

el derecho de portabilidad de sus datos personales, en los 

supuestos que legalmente proceda. Puede ejercer tales derechos 
ante el responsable del tratamiento a través de su Sede 

Electrónica o por cualquiera de los medios establecidos en el art. 
16 de la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Común de 

las Administraciones Públicas. Podrá contactar con el Delegado de 

Protección de Datos en la dirección 
protecciondedatos@dipucordoba.es. 

Podrá presentar una reclamación ante el Consejo de 

Transparencia Protección de Datos de Andalucía 
https://www.ctpdandalucia.es 

INFORMACIÓN 

ADICIONAL 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre 

protección de datos en nuestra política de protección de datos 

alojada en la página web www.ipbscordoba.es. 
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Consentimiento del Interesado sobre Tratamiento de Datos Personales 

de Menores (cumplimentar en caso de menores a partir de 14 años de 

edad) 

 
Nombre y Apellidos:    _ 

Siendo menor de edad, pero con plena capacidad para decidir el tratamiento de mis datos 

personales en virtud de lo descrito en el art. 8 del Reglamento (UE) 2016/679 de 
protección de datos (RGPD) y en el art. 7 de la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de 

Datos Personales y garantía de los derechos digitales, al ser mayor de 14 años, 
 

AUTORIZO al Instituto Provincial de Bienestar Social el tratamiento de mis datos 
personales obtenidos mediante la cumplimentación de este formulario y demás 

documentos que, en su caso, se adjunten con el mismo, de conformidad con lo 

establecido en el RGPD y en la LOPD-GDD y según información y finalidades detalladas 
en la Política de Protección de Datos ubicada en la página web 

http://www.ipbscordoba.es/protecciondatos. En caso de no aceptar el tratamiento de 
sus datos en los términos previstos, le informamos que no será posible la prestación del 

servicio. 

En   _,  de _de  

 
 

 

Firmado por (mayor de 14 años) 

 

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS 

RESPONSABLE Instituto Provincial de Bienestar Social de Córdoba 

FINALIDAD 
PRINCIPAL 

Tratamiento de Datos para el Servicio de Atención a la Familia y la Intervención familiar 
del Equipo Técnico de Servicios Sociales Comunitarios 

LEGITIMACIÓN Artículo 6 LOPD-GDD. Tratamiento basado en el consentimiento del afectado. 

Artículo 8 LOPD-GDD. Tratamiento de datos por obligación legal, interés público o 
ejercicio de poderes públicos. 

DESTINATARIOS No se realizará cesión de datos a terceros, salvo obligación legal. 

DERECHO Podrá solicitar el acceso a los datos personales, su rectificación, supresión, limitación al 
tratamiento y oposición. También le asiste el derecho a retirar el consentimiento 

otorgado para el tratamiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del 
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada y el derecho de 
portabilidad de sus datos personales, en los supuestos que legalmente proceda. Puede 
ejercer tales derechos ante el responsable del tratamiento a través de su Sede 
Electrónica o por cualquiera de los medios establecidos en el art. 16 de la Ley 39/2015, 
de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas. Podrá 
contactar con el Delegado de Protección de Datos en la dirección 
protecciondedatos@dipucordoba.es. 

Podrá presentar una reclamación ante el Consejo de Transparencia Protección de Datos 
de Andalucía https://www.ctpdandalucia.es 

INFORMACIÓN 
ADICIONAL 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre protección de datos en 
nuestra política de protección de datos alojada en la página web www.ipbscordoba.es. 
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1: 

 
2: 
 
3: 

 

 
ANEXO VIII REVOCACIÓN/NO ACEPTACIÓN DE LA INTERVENCIÓN 

D./Dª..........................................................……………,con  D.N.I ........................................ y 

domicilio en ............................................................................................................... ,(Localidad) 

…………………………….provincia de………………. 

D./Dª..........................................................……………,con D.N.I ....................................... y 

domicilio en ............................................................................................................... ,(Localidad) 

…………………………….provincia de ........................... como progenitores/tutores legales 

del menor:………….……………………………………. 

(Marcar con una X) 

 RENUNCIO /NO ACEPTO a través del presente documento a la intervención 

familiar desde Servicios Sociales para resolver la situación de absentismo escolar por 

los siguientes motivos: 
 

 REVOCO el consentimiento emitido con anterioridad a los profesionales de 

Servicios Sociales 

 La persona o personas titulares de intervención SE NIEGA A FIRMAR la no 

aceptación de la intervención 

Una vez informados de la necesidad de intervención familiar por parte del/los 

Técnico/a de la ZBSS así como de la obligatoriedad de colaboración por parte de 

padres, tutores o guardadores en la erradicación del absentismo escolar de su hijo/a, y 

aceptando que tras su renuncia, revocación o no firma del presente documento, se 

propondrá las actuaciones oportunas a la Comisión Municipal de Absentismo, se 

procede a la firma del siguiente documento 

 

 

En ..........................................., a …... de …….……………… de ………. 

El/la Educador/a Social Padre/tutor Madre/tutora 

 

 

(Nombre del Educador/a)   (Nonmbre del Progenitor) (Nombre de la Progenitora) 

DNI DNI
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ANEXO IX INFORMA A LA COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO DE 

(INDICAR MUNICIPIO) 

 
INTERVENCIONES REALIZADAS POR LOS SERVICIOS SOCIALES 

COMUNITARIOS 

 
1.  DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

* Datos del/de la menor: 

  NOMBRE Y APELLIDOS: 

  DNI: 

  FECHA DE NACIMIENTO: 

  LUGAR DE NACIMIENTO: 

  CENTRO EDUCATIVO: 

* Datos de la progenitora. 

  NOMBRE Y APELLIDOS: 

  DNI: 

  FECHA DE NACIMIENTO: 

  LUGAR DE NACIMIENTO: 

* Datos del progenitor.  

  NOMBRE Y APELLIDOS: 

  DNI: 

  FECHA DE NACIMIENTO: 

  LUGAR DE NACIMIENTO: 

2.  ANTECEDENTES EN SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS. 

Trasladar información breve recogida en SEGISS: 

• Fecha de apertura de expediente, si tiene expediente o no abierto. 

• Demandas principales de la unidad familiar o del titular de la cabecera de 

expediente. 

• Breve descripción de las intervenciones realizadas 

• Si continua abierto o no el expediente. 

• Motivo de cierre (si colaboró o no con el equipo técnico). 

• Otra información de interés.
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3.  INTERVENCIONES REALIZADAS:  

 

 
Fecha y descripción de las intervenciones realizadas (entrevistas familiares, 

actuaciones con el/la menor, coordinación centro educativo, recursos 

aplicados…). 

Resultados obtenidos en los que se recoge el motivo de la dificultad presentada 
 
 

4.  VALORACIÓN TÉCNICA: 

 
Este equipo técnico tras la información recabada donde se recogen (nombrar 

posibles indicadores de riesgo): los antecedentes de absentismo escolar del 

hermano/hermana mayor (si los hubiera), la persistencia del absentismo escolar que 

ha repercutido en el rendimiento académico del/de la menor, la falta de colaboración 

de los progenitores, la incapacidad parental en el control de la conducta... traslada la 

siguiente valoración al Organismo Competente: “negligencia hacia necesidades 

escolares de gravedad elevada”. 

 
En ..........................................., a …... de …….……………… de ………. 

El/la Técnico/a 
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